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WPROWADZENIE

e\Wspotfczesny Swiat pracy zmienia sie pod wptywem dwoch
poteznych sit: rewolucji Al (Sztucznej Inteligencji) oraz
transformacji klimatycznej (Green Deal).

eAutomatyzacja sprawia, ze wiedza twarda i techniczna
szybko sie dezaktualizuje. Kluczem do elastycznosci
pracownikow stajg sie kompetencje miekkie.

eKazdy z partnerow przeprowadzit indywidualne badanie,
aby sprawdzic, jak systemy oswiatowe (szkoty podstawowe i
zawodowe) oraz biznes diagnozujg te unikalne cechy.

eCel jest jeden: znalezienie luki i przygotowanie fundamentu
pod nowe, wspolne narzedzie diagnhostyczne online dla
zawodow przysztosci.




Celem badania jest:

- identyfikacja krajowych zasobow
zwigzanych z diagnozowaniem
kompetencji miekkich;

2 analiza wyzwan i barier w zakresie
oceny kompetencji miekkich;

. okreslenie stopnia wykorzystania
narzedzi diagnozy kompetencji
przez przedsiebiorcow i sektor
oswiaty;

2 wskazanie kompetencji miekkich
kluczowych dla zawodow
przysztosci zwigzanych z Green
Deal oraz Al;

CEL BADANIA

a2 przedstawienie
psychometrycznych narzedzi on-
line wykorzystywane przez sektor
oswiaty oraz przedsiebiorcow




Z/ASOBY NARODOWE

e rozwijajgca sie oferta edukacji
cyfrowej i zawodowej;

e rosngca liczba programow
kompetencji przysztosci;

e rozw0j kwalifikacji sektorowych.
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e wzrost zainteresowania HR opartym
na kompetencjach;

e rozwOj platform e-learningowych;
e wdrazanie Al w procesach HR.

~

/

e Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego (FERS),

e programy cyfrowe UE,
* inicjatywy zwigzane z Green Deal,

e rozw0j mikroposwiadczen i uczenia
przez cate zycie

~
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GtOWNE WYZWANIA NARODOWE

4 N

e brak krajowego modelu diagnozy \
kompetencji miekkich;

e niewystarczajgca integracja edukacji
z rynkiem pracy;

* niski poziom monitorowania
kompetencji przysztosci;

e niedostosowanie programow

nauczania do gospodarki Al i Green
Deal.

e ograniczone wykorzystanie Al w
diagnozie kompetencji;
* niski poziom interoperacyjnosci

narzedzi;
e brak baz danych kompetencyjnych.

Wyzwania
systemowe
S /
C N
Wyzwania
technologiczne
\§ /
C N
Wyzwania
spoteczne

(& /

e 0pOr wobec zmian technologicznych,
e ek przed automatyzacja,

e nierownosci kompetencyjne,

e wykluczenie cyfrowe czesci
spoteczenstwa




Kluczowe kompetencje miekkie dla zawodow przysztosci
- PUBLIKACIJA - Katarzyna Schneider

https://esco.ec.europa.eu/en/about-esco/publications/publication/who-
powers-europes-twin-transition?utm_source

Kto napedza podwojna transformacje Europy?

Umiejetnosci ekologiczne i cyfrowe  Prace badawcze  Opublikowany: 2026-03-25 ‘ Autorski): Publikacje zewnetrzne

Katarzyna Schneider

I I I I Podwajna transformacja Unii Europejskiej (réwnolegle wdrazanie transformacji cyfrowe] i zréwnowazonej) zalezy

l l od sity roboczej, ktdra integruje oba zestawy umiejetnosci. Wraz z rozszerzaniem sie zielonych umiejetnosci poza
fradycyjnie ,zielone” role, popyt na nie gwattownie rosnie, réwniez w takich dziedzinach jak sztuczna inteligencja
analiza danych, gdzie wiedza specjalistyczna zwigzana ze zrownowazonym rozwojem jest coraz bardzie|
ceniona.

W niniejszym badaniu zastosowano taksonomie ESCO do analizy europejskiej kadry zajmujacej sie sztuczng
inteligencig (Al). Wykorzystujac 604 zielone umiejatnosci, kompetencje i koncepcje wiedzy ESCQ, badanie
uwypukla, jak zielone kompetencje sq roztozone wsrdd specjalistow Al. Pomimo silniejszego skupienia na
sektorach podstawowych, ESCO zapewnia kompleksowe, wielojezyczne i dostosowane do potrzeb
miedzynarodowych ramy, powigzane rowniez z Miedzynarodowg Standardowg Klasyfikacjg Zawodow (ISCO), co
czyni je doskonale przystosowanymi do analiz ogélnoeuropejskich.

Wyniki wskazuia, Ze tylko okoto jedna trzecia pracownikow sektora sztuczne] inteligencji w Europie posiada
Znaczacq wiedze z zakresu zielonej technologii, definiowang jako posiadanie co najmniej pieciu umiejetnosci ESCO w tym zakresie. Tacy utalentowani
pracownicy koncentrujg sie w gtownych osrodkach, takich jak Londyn, Paryz i Berlin, a takze w krajach o bardziej zaawansowanej zielonej
aospodarce. w tvm w kraiach nordvckich. Utrzvmuia sie dvsproporcie piciowe. a kobietv sa niedostatecznie reprezentowane w sektorze zielonei
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Kluczowe kompetencje miekkie dla zawodow przysztosci
- PUBLIKACIJA - Katarzyna Schneider

Kompetencje szczegdlnie istotne
dla branzy Green Deal

Obszar ekologii i
zrOwnowazonego rozwoju:

» 0dpowiedzialnos$¢ spoteczna i
ekologiczna

» Myslenie systemowe i
analityczne

»Zarzadzanie zmiang i ryzykiem
klimatycznym

» Efektywna wspodtpraca
miedzybranzowa

Kompetencje szczegodlnie istotne
dla branzy Al

Obszar innowacji i technologii
cyfrowych:

» Krytyczne myslenie i selekcja
informac;ji

» Etyka technologiczna oraz
odpowiedzialnosc

» Kreatywnosé oraz elastycznosé
pPOzZNawcza

» Efektywna wspodtpraca cztowiek —
Al




Raport z badan empirycznych w zakresie kompetencji i
zawodow przysztosci

Raport precyzuje realne potrzeby polskich firm przemystowych w
horyzoncie czasowym do 2030 roku w kontekscie Przemystu 4.0.

Trzy kluczowe filary:
Filary poznawcze (kognitywne) — krytyczne myslenie.
Filary techniczno-cyfrowe — automatyzacja, programowanie.

Filary spoteczne — praca zespotowa i komunikacja.

https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/Raport-z-
badan-empirycznych-w-zakresie-kompetencji-i-zawodow-prz.pdf

Raport z badanmn empirvcznych
w zakresie kompetencji
I zawodow przysztosci




Gtowne Whnioski z Raportu

* Technologiczny Deficyt: Istnieje krytyczna Iluka miedzy
potrzebami Industry 4.0 a realnymi umiejetnosciami
pracownikdow w zakresie automatyzacji, programowania i
integracji robotow.

* Klucz do Sukcesu (Life-long Learning): Ciggte doksztatcanie sie
pracownikdw zostato uznane za najwazniejszy warunek
przetrwania firm w turbulentnym otoczeniu rynkowym.

* Presja Ekologiczna: Wdrazanie Europejskiego Zielonego tadu
wymusza na sektorze przemystowym szybki rozwdj tzw.
,zielonych kompetencji”.

* Wielowymiarowa Odpowiedzialnos¢: Biznes musi tgczyC cele
ekonomiczne z etyky, ekologig oraz dobrem spotecznym
(odpowiedzialne podejmowanie decyzji).

E PARP FUNDUSZE EUROPEIJSKIE v STREFA WIEDZY v WYDARZENIA  HISTORIE SUKCESOW KONTAKT O NAS
Grupa PFR

Realizujesz projekt Szukasz dofinansowania

Raport z badan empirycznych
w zakresie kompetencjii
zawodow przyszlosci




KWESTIONARIUSZ KOMPETENCII MIEKKICH

Zalety strony TEST

KOMPETENCAI MIEKKICH

Ry .y
Duza ilos¢ materiatow. g EIOSC SPOLECZNCH

e Przystepny jezyk

DLA MLODZELY
e Darmowe materiaty

* Praktyczne zastosowanie Roznorodna

tematyka.

. . . Kompetencje migkkie (ang. soft skills), synonimy: umiejgtnosci migkkie, umisjetnoselinterpersonalne lub spoleczne,
L B ez p liecznal p rOfe SJ ond | Na p I atfo rma tocechy | zdolnoscl, ktdre dotyczq zachowar, komunikacjl, relacj interpersonalnych oraz ogdlnego stylu pracy i bycla.

. , . Uigjgtnosci migkkie meja zwiazek z paychikai oddziafywaniem spofecznym, okredlajg cisbie jako czlowieke. To zestaw
® D (0) St osowanie d O rozn yC h g ru p postawi cech osobowasci, ktdre utatwiajg skuteczng iterakejg ikomunkacje 2 innymi ludzmi. Obejmujg one aspekty jak:

2dolnost do pracy wzespole, komunikacja interpersanalng, zarzadzanie czasem, rozwiazywanie problemaw, empatiaitd. 3a to
migjetnodcl ktore nie sq 2wiazane 2 wisdzg techniczng, specjalistyczng wiedzg zawodows (kompetencie twarde -hard skills),
G2y 2 tym co uczysz sig w szkole (ub na studiach). Tunie chodz o to,jakie masz oceny zmatematyki czyjak dobrze znasz jakies

W a d St r O n programy na komputerze, 8 berdziej jak dogadujesz sie 2 ludzmi, jk rozwiazesz konfikty czy jek dzietasz w grupie. Umigjgtnodei

y y spoteczne 83 kluczowe zarbwno w szkole, domu czy w relacjach ze znajomymi; majg ogromne znaczenie w Zycu Zawadowymi
osobistym.
Lapraszem Cie do skrdconega testu umigjgtnoscl migkkich. Test dotyczy odmiu gtdwnyeh obszardw soft skill:
+ Umigjetnos¢ wapdfpracy w grupie,

e Duzai I o S, é te kSt u + samodyscyplinai organizacjaczesy,
+ inteligencja emacjonalng,
° P rosta g raf | ka | u kfa d stro ny. + komunkacja 2 owiednkamii dorostym,
+ 1dalnod¢ do radzenia sabie ze stresemi pregjg,
* CzeSC materiatow jest ptatna — < ety
+ Umigjetnosc adapteci do nowych sytuacji,
e Brak duzej interaktywnosci. S

Przed tobg 40 pytar zaznacz odpowiedt, ktdra najlepiej odzwierciedla twoje obecne umiejetnodcii zachowania. Pamigtaj, 2e w
tescie nie ma 'ztych" odpowiedzi w tym tedcie. Celem jest acena twoich aktualnych kompetencji miskkich, nie to, kim myélisz,
¢ powinignes by lub kim cheiafoys byc. Po zekonczeniu testu przejdZ do Klucza rozwiazan oraz interpretacj wynkaw. To

e Tematyka specjalistyczna

. . . s . pamaze Cilepiej zrozumied awoje umiejgtnodci miekkie | dowiesz sie, w jakim kierunku prawdopodabinie rozwilejg sig twoje
o N dWi g daC J d moze byC momen ta mi kompetencje spoleczne. Warto zaznaczyG, ze test ten ma swoje ograniczeniai prog bledu. To narzedzie st poglgdawe i mana
celujedynie zorientowani ce w 2akresie twoich kampetencji miskkich. Wyniki nis 3 ostateczne | nie definiua cle jako osdby.
rozbudowana | * e ﬂ i

Pamigta), 22 umigjetnodc miekkie 33 dynamicznei mozna je rozwiiac w trakcie catego 2ycie. Interpretu wynikijko punkt
Wyjéciado dalszej refleksjii potencjalnego razwaju, anie jako ostateczng ocene twaich zdoknosei Powodzenial

Katarzyna Pluska
e specjalizaci kormunkacja spoteczna (Kerunek: pedagagika),
MIEKK?@%&E?LPE{IE:‘ CIACH absolwientka studidw zarzadzanie zasobanm ludzkini oraz
kursudoradza zawedowy, cartyfikaivany traner umiejstodel
WWW.KATARZYNAPLUSKA.PL snclasoreh TSl bools analtorbuiady

https://katarzynapluska.pl/jakie-posiadasz-kompetencje-miekkie-
test/




METODA BILANSU KOMPETENCIJI (MBK)

Zalety narzedzia

e Rozwija samoswiadomosc

e Wspiera wybor kariery i edukacji
e Uczy autorefleks;ji

e Buduje pewnosc¢ siebie

e Tworzy portfolio

Wady narzedzia

e Potrzeba wsparcia
e Mato interaktywna forma
e Duza ilosc¢ tekstu.

2\ INTEGROWANY -

N\ 2!
\Q ) SYSTE M
= KWALIFIKACJI Dofinansowane przez
Unig Europejska

OMBK ~ Dlaczego warto? Dla doradcow ~ Filmy Materiaty ~ Kontakt &g ™

METODA BILANSU
KOMPETENCJI
POZWALA NA:

v Rozpoznanie tego co wiesz i umiesz
v Opisanie w taki sposodb, aby méc pokazac innym

Zgromadzenie dowodow na posiadanie wiedzy i
umiejetnosci

v Przygotowanie planéw rozwoju



https://mbk.ibe.edu.pl/o-metodzie-bilansu-kompetencji/

TESTY PREDYSPOZYCJI ZAWODOWYCH

3 0 % coolP8Hwfo st pedsangi i f 0

Za |ety stro ny @Centmm vt Lovego dalhiy T I T

CCDN + OBSERWATORUM ~ PROEKTYZI~ WHSLUKNARH - KONTAT

e Darmowy dostep

e Réznorodnos¢ narzedzi
e \Wysoka jakos¢ zrodet

e Dobre porady wstepne

o) ey predyspaye awoonyeh
Wjkoa sty prcyspory awodowycn

a dy St ro ny W ety kch Sl cosch owoh o sl e e ot e ik 2 o e ovonroavza Wk o
VK W00 5 ST ZOO OGR4 N e LA gt e ol i ﬂogaypomoc T e v A, ot b w2y,

SO,y e s o v st s . v ot

e Brak wtasnych narzedzi
e Przeterminowane protokoty

(HTTP) e
e Zalezno$¢ od podmiotow | aotoe/ Bl
trzecich /

e Brak opisow procedury

Lol - sl o pond i e ey cone e o T ot .
s eaocdomet Iﬂqwzph

https://www.cdzdm.pl/PL-H488/wykonaj-testy-
predyspozycji-zawodowych.html




TEST KOMPETENCIJI MIEKKICH LEVER BASIC
https://leverbasic.pl/test-kompetencji/

Zalety

e Catkowicie bezptatny:

e Szybka analiza: bada az 13 kluczowych kompetencji miekkich
cenionych przez pracodawcow.

e Oficjalne zaswiadczenie: pozwala na wygenerowanie certyfikatu z
wynikami, ktory mozna dotaczy¢ bezposrednio do CV.

e Wskazowki rozwojowe: generuje spersonalizowany raport z
poradami dotyczgcymi dalszej sciezki kariery

Wady i ograniczenia

e Ocena deklaratywna: jako test online opiera sie na samoocenie
uzytkownika, co moze prowadzi¢ do mato obiektywnych wynikow.

e Brak oceny umiejetnosci twardych: skupia sie wytgcznie na
kompetencjach miekkich, ignorujgc wiedze specjalistyczng (np.
znajomosc programow czy jezykow).

e Standardowy szablon: raport i porady sg generowane automatycznie,

przez co mogg by¢ zbyt ogdlne w poréwnaniu do indywidualnej sesji z
doradcg zawodowym

&) 25 leverbasic.pl/test-kompetencji/ Y e

Jak wyglada test kompetenc;ji? Jak wyglada zaswiadczenie i raport? Czeste pytania

Zbadaj kompetencje miekkie i odkryj swoje mocne strony!

Lever Basic to bezptatny test kompetencji,
umozliwiajgcy badanie 13 kompetencji migkkich cenionych na rynku pracy.

2w 2 J—
.- a oo T ..
~ - -
- e - E

\

P

Samodzielnie wybierasz kompetencje, Test kompetencji wykonujesz przez Internet, Na zakonczenie otrzymujesz
ktére chcesz zbada¢ — mozesz wybrac jedna, w dowolnym miejscu i czasie, zaswiadczenie z wynikami
mozesz wybra¢ wszystkie. dowolng liczbe razy. i raport ze wskazéwkami.

Zréb test kompetenciji!




4 GROW TEST KOMPETENCIJI MIEKKICH

https://4grow.pl/test-kompetencji-miekkich

Zalety:

e darmowy dostep do testu online,

e szybka i tatwa diagnoza kompetencji,

e szeroki zakres badanych umiejetnosci,

e wyniki z raportem i wskazowkami rozwoiju,

e mozliwos¢ pobrania wynikéw (np. PDF),

e przydatne zarowno dla mtodziezy, jak i dorostych.

Wady:

e brak bardzo nowoczesnego i atrakcyjnego wyglgdu strony,

e test moze by¢ dos¢ ogdlny (brak bardzo szczegdétowej analizy),

e niektore wyniki wymagajg interpretacji specjalisty,

e brak interaktywnych elementéw (np. grywalizacji),

e czes¢ materiatow bardziej nastawiona na dorostych i rynek pracy.

& c G‘a Agrow.pl/te:

4@@ij i SZKOLENIA ~~ O NAS -~ SALE SZKOLENIOWE COACHING WIEDZA | INSPIRACJE -~ @
e e way

e
. 2

Darmowy test kompetencji miekkich online

Nasz autorski test kompetencji miekkich zostat stworzony przez naszych psychologéw i bada 18 kompetencji.
Wynik testu bedzie zawierat skale nasycenia kompetencjg oraz rekomendacje sciezki rozwojowej dla menedzera czy kierownika

R

v ;

| /& } 3
TR e,
< =

- w odniesieniu do kazdej kompetencji.

Chcesz sprawdzi¢ najbardziej rozwiniete u siebie kompetencje
miekkie?

Rozwigzujqgc test kompetencji sprawdzisz, ktére z nich juz wspierajg Cie w codziennych obowigzkach i pozwalajg efektywnie wykorzystywad czas w pracy, a ktére z nich mozesz

wzZmocnic.

Test kompetencji miekkich pracownika to proste narzedzie, dzieki ktéremu uzyskasz informacje potrzebne do swiadomego zarzgdzania swojqg karierg menedzerskqg - sprawdzZ

swaj potencjat - jak radzisz sobie z:

+ delegowaniem zadar + budowaniem autorytetu

v planowaniem swojej pracy ~ stawianiem granic/asertywnosciq

~ budowaniem relacji v zarzgdzaniem emocjami i stresem

+ wandtnraca + komunikarcia internersonalna = U P T




TEST GORILLA

Zamiast tradycyjnego CV, platforma TestGorilla pozwala
wysta¢ kandydatom lub pracownikom zestaw krotkich
testow oraz pytan sytuacyjnych, a system sam
automatycznie generuje ranking wynikow.

https://www.testgorilla.com/assessments/

» C QZ testgorilla.com/assessments & Tff) ®

TeStGOI'i“a Produkty v Wycena  Zasobyv  Poszukujacy pracy v

NIE POZWOL,
ABY TALENTY
PRZECIEKALY

PRZEZSITO .

Samo CV to zty wyznacznik umiejetnosci. Przestan tracic czas na
rozmowy kwalifikacyjne bez kwalifikacji i zacznij pewnie
identyfikowaé swoich najlepszych kandydatoéw. Ocen dopasowanie
kandydatow przed rozmowami kwalifikacyjnymi, korzystajgc z testow
umiejetnosci, wywiadéw Al, oceny CV przez Al i innych rozwigzan.

Wyprébuj za darmo! ( Zarezerwuj demo >
%

( Wyprébuj za darm



https://www.testgorilla.com/

TEST GORILLA

/

ZALETY (Plusy)

. |
Szybka selekcja — automatyczny ranking i ocena kandydatow bezK
analizy CV. |

s <
Rozmowy wideo Al — mozliwos¢ nagrywania odpowiedzi (ocena
elokwenciji). |

> <

Nowoczesny interfejs ,brak wymogu logowania.

\ /
4 A

Ochrona przed scigganiem — blokada kart, wykrywanie oszustw.

\ /
4 D

WADY (Minusy)

A\ )
- N

Wa3aski plan darmowy — dostep do zaledwie 5 z ponad 400

testow. |
> <

Brak edycji — blokada zmian w tescie po wystfaniu go do

pierwszej osoby. |
5 |
; N

Drogi abonament — brak elastycznych optat (wymagana umowa

roczna). |
5 |
; N

Presja czasu — sztywny limit minutowy stresuje osoby badane.

.




GOV.PL SERWIS StUZBY CYWILNEJ

Ta strona rzgdowa to $sciggawka dla urzednikéw, jak sprawdzac
ludzi podczas rekrutacji, zeby wybra¢ najlepszego pracownika.
Pokazuje, ze zamiast zgadywac, czy ktos jest mity i pracowity,
lepiej przetestowac go konkretnymi zadaniami i pytaniami..

Narzedzia "dla kazdego,,

* Wywiad behawioralny (Rozmowa o
przesztosci)

* Wywiad sytuacyjny (Rozmowa o
przysztosci)

e Prébka pracy (Test bojowy)

https://www.gov.pl/web/sluzbacywilna/narzedzia-do-badania-
kompetencji-miekkich-w-tym-kierowniczych

c 25 www.gov.pl/web/sluzbacywilna/narzedzia-do-badania-kompetendji-miekkich-w-tym-kierowniczych#: ~:text=czas%2C%20ktéry%20mozesz%20przeznaczy¢%20na,czas%2C%20jakim...  ¥¥ ® Wymagane dziatanie £

= gov.pl | Serwis Rzeczypospolitej Polskiej [ Q. szukaj ustugj, informacji m @ mObywatel -
Unia Europejska

Strona gtéwna

S Jakie narzedzia do badania kompetencji miekkich i
kierowniczych najczesciej wykorzystujg urzedy?

Kancelaria Premiera

W urzedach, w ktorych w 2021 r. przeprowadzane byty nabory na wolne stanowiska pracy lub

Ministerstwa ; ) ! . o . ) L _— ) .
obsadzano stanowiska kierownicze (wyzsze i niebedgce wyzszymi w stuzbie cywilnej), najczesciej

Urzedy, instytucje badano kompetencje migkkie oraz kompetencje kierownicze za pomocg wywiadu behawioralnego

i placowki RP i wywiadu sytuacyjnego. Kolejnym, choc¢ juz nieco mniej popularnym narzedziem, byty prébki pracy.

Z pozostatych narzedzi korzystano zdecydowanie rzadziej.

Wykres: Narzedzia, ktére w 2021 r. wykorzystywano w urzedach do badania kompetencji miekkich

S Ustugi dla obywatela
= & YW i kompetencji kierowniczych

&= Ustugi dla przedsiebiorcy

80%
O Ustugi dla urzednika

80%
74% 70%
70%
58%
) . 60%
2 Ustugi dla rolnika ’
50%
40%
30%
Profil zaufany i 22N 18% -
12%
7%
Baza wiedzy 10% I I . 2% . 1% 3%
0% (=) —  wm

Serwis Stuzby Cywilnej Wywiad Wywiad Prébki pracy Testy Testy Ocena
behawioralny sytuacyjny kompetencyjne psychologiczne zintegrowana
= CaiT anst rpoMazsH Ykpaiti (sytuacyjne) (Assessment

-Serwis dla obywateli Ukrainy Centre)




WNIOSKI Z BADANIA

* |Istniejgce narzedzia (zasoby) s3 zbyt ogdlne i
nie mierzg specyfiki Al / Green Deal.

 Szkoty i mate firmy (MSP) nie maja budzetu na
drogie, komercyjne platformy testowe.

* Potrzeba: Zaprojektowanie nowego,
dedykowanego i dostepnego narzedzia
diagnostycznego online.
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